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direkt online
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Dr. Gundula Ganter
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Hofstetterstraße 28 . 71336 Waiblingen
Tel: 07151 / 98 40 679
Email: gundula.ganter@abis-business.de

AbIS - Akademie für systemische Kompetenz

Die ABIS GmbH ist seit 25 Jahren ein Garant für wertige 
Aus- und Weiterbildungen im systemischen Feld. Leben-
dige, praxisorientierte Seminare von hoher fachlicher 
Qualität sind unsere Leidenschaft. Als langjähriges Mit-
gliedsinstitut der Systemischen Gesellschaft (SG) erfüllen 
unsere Weiterbildungen die Qualitätsmerkmale des syste-
mischen Dachverbands.

Ihr Vorteil am Abis

-  Wirtschafts- und beratungserfahrene, zertifizierte  
   Lehrtrainer (SG)
-  Hoher qualitativer Anspruch mit innovativen Elementen
-  Erfahrungsaustausch und Vernetzung mit „Gleichge- 
    sinnten“
-  Begeisterung für vielfältige Lehrmethoden und Wohl- 
    fühlatmosphäre

ABIS Business – unsere Kompetenz für Systemisches 
Management, Beratung und Coaching gibt es seit 2016  
in Stuttgart. 
Hier bieten wir Ihnen fundierte systemische Kompetenz 
kombiniert mit dem Experten-Knowhow aus Unterneh-
mensberatung und HR Management.

Unser vollständiges Weiterbildungsprogramm finden Sie 
unter www.abis-business.de.

Unsere Beratungsleistungen haben wir für Sie unter 
www.abis-consulting.de zusammengestellt. 

Sie haben Fragen oder möchten uns kennenlernen? 
Sprechen Sie uns an: info@abis-business.de

Akademie für systemische KompetenzAbIS Business



Die Kernessenz konstruktiver LösungsFindung

Sie suchen einen Ansatz, Konflikte im Arbeitsalltag zu verste-
hen und aufzulösen? Dann lernen Sie systemische Methoden 
der Konfliktklärung kennen!

Sie erhalten Impulse, wie Sie 
-  konstruktiv und professionell mit Konflikten in Teams,  
    zwischen Abteilungen und in Gremien umgehen,
-  mit gezieltem Einsatz wirksamer Methoden neue  
    Handlungsoptionen schaffen,
-  mit dem richtigen Gespür für Zusammenhänge und  
    Hintergründe Konflikte gekonnt auflösen können. 

In modernen Organisationen werden systemische Konfliktma-
nagementtools mittlerweile als Kernelemente von „Leadership 
Excellence“ gelehrt und erfolgreich angewandt. Ein systemisch 
geprägtes Management fördert unternehmerisch handelnde 
Mitarbeiter sowie ein wertschätzendes Miteinander. 

Die Kompaktweiterbildung Essentials: Die Kunst der Konflikt-
klärung vermittelt allen, die an konstruktiven Konfliktlösun-
gen interessiert sind, innerhalb kurzer Zeit einen Zugang zu 
wirksamen Methoden der Konfliktbearbeitung. Praxistaugli-
che Wege vom Problem zur Lösung werden vermittelt, erprobt 
und sind sofort im Arbeitskontext einsetzbar.

Grundlage hierfür bilden fundierte theoretische Ansätze ge-
paart mit bewährten Techniken der Gesprächsführung und 
systemischer Intervention. Anhand Ihrer konkreten Fragestel-
lungen werden die gelehrten Methoden praktisch vertieft. 

Inhalte

Modul 1: 
- Grundhaltungen und Handwerkszeug systemischen  
   Konfliktmanagements
- Theoretische Grundlagen zur Konfliktanalyse
- Methoden der Konfliktklärung im Überblick
- Elemente lösungsorientierter (deeskalierender)  
   Gesprächsführung
- Exemplarische Fallarbeit aus Ihrem Wirkungskreis

Modul 2: 
- Professioneller Umgang mit schwierigen Situationen
- Wirksame Methoden der Konfliktbearbeitung
- Praxistaugliche Wege vom Problem zur Lösung
- Moderation von Konflikten mit zwei oder mehreren  
   Beteiligten
- Exemplarische Fallarbeit aus ihrem Wirkungskreis

Methoden

-  Kurze theoretische Inputs
-  Einführung in systemische Methoden
-  Gesprächssimulation mit Feedback
-  Demos und Fallarbeit mit Anwendungsfällen der  
    Teilnehmer
-  Mini-Labs und Erfahrungsaustausch im Plenum

Termine 

Modul 1:  05.10. - 06.10.2017 
Modul 2:  16.11. - 17.11.2017

donnerstags: 10:00 – 18:00 Uhr
freitags:  09:00 – 17:00 Uhr

Ort

nestor Hotel Ludwigsburg
Stuttgarter Straße 35/2
71638 Ludwigsburg

Zielgruppe

Fach- und Führungskräfte, HR Verantwortliche, Personal-
entwickler, externe und interne Berater sowie alle Interes-
sierten an konstruktiver Konfliktlösung

Kosten

2.200 Euro zzgl. MwSt.  
zzgl. Verpflegungspauschale von 42 Euro pro Tag

Bei Fragen sind wir gern für Sie da!

Dr. Gundula Ganter
Ilka von Boehmer

AbIS Business

Konfliktklärung


