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Wegweiser im digitalen Dschungel. 
Ein beratungsfachlicher Blick auf technische Lösungen für 
Beratung im digitalen Setting 
 
 
Das Angebot an technischen Lösungen für Kommunikation und Beratung im digitalen 
Setting nimmt zu. Neben organisationalen Kriterien wie dem Datenschutz lohnt sich 
ein Blick auf mögliche beratungsfachliche Auswahlkriterien.  
So ist beispielsweise für ein professionelles Blended Counseling die Anzahl der zur 
Verfügung stehenden kommunikativen Settings wie z.B. Video, Mail, Messenger 
wichtig. Werden synchrone und asynchrone kommunikative Settings angeboten? 
Können diese unkompliziert im Beratungsprozess miteinander kombiniert werden? 
Wie niedrigschwellig ist der Zugang zur Beratung und während des 
Beratungsprozesses? 
In dieser Best Practice-Veranstaltung werden einige Ergebnisse aus verschiedenen 
Projekten zu Digitaler Beratung und Blended Counseling skizziert. Die Diskussion 
bietet die Möglichkeit zu vertiefenden Fragen und weiteren Beispielen. 
 
 
 
 
Referentin:  
Prof. Dr. Martina Hörmann, Leitung Forschungs- und Arbeitsschwerpunkt Digitale 
Beratung / Blended Counseling an der Fachhochschule Nordwestschweiz 
(www.blended-counseling.ch) 
sowie Beisitzerin im Vorstand der Deutschen Gesellschaft für Beratung. 
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Wir laden Sie ganz herzlich zu dieser Best Practice Veranstaltung 
 

am Dienstag, den 13.12.2022 von 17.00-18:30 Uhr 
 

ein. 
 

 
Die Zugangsdaten lauten:  
 

https://us02web.zoom.us/j/85253481491?pwd=Y0V5ODAwUEhqNXVhRnVxbnZDM0lSUT09  

Meeting-ID: 852 5348 1491  
Kenncode: 608787  

 
 
 
 
 
Mit freundlichen Grüßen 

                                                               
Marie – Luise Haake                                                 Christiane Jacobs 


